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"2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, a 27 de abril de 2026.

SMDIF-TLA/SIG/086/2026

Asunto: Solicitud para la publicacién de los Manuales de Organizacion
de las Unidades Administrativas que integran el Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz,
Mexico, en “Gaceta Municipal”

MTRO. MIGUEL ANGEL BRAVO SUBERVILLE
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DE TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO.
PRESENTE

Sirva este medio para enviar a Usted un cordial saludo y al mismo tiempo aprovecho para solicitar de su
valioso apoyo para complementar el trémite correspondiente para la Publicacién en “Gaceta Municipal”
Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, de los Manuales de Organizacién de las Unidades
Administrativas que integran el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla
de Baz, Mexico, los cuales fueron aprobados por la Junta de Gobierno de este Organismo Publico
Descentralizado Municipal, en la Octava Sesién Ordinaria, misma que tuvo verificativo el pasado
veinticuatro de abril del afio dos mil veintiséis.

En ese sentido y con fundamento en lo contenido por el articulo 17, fraccién Il del Reglamento Interno del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, se
anexa al presente, la certificacion del Acuerdo del inciso “b”, del Orden del Dia de la Octava Sesién
Ordinaria, en el que se aprobé por Unanimidad de las y los integrantes.

De igual forma, se remite en medio magnético la documentacién que contiene los Manuales de
Organizacion de Presidencia, Direccién General, Oficialia Mayor, Consejeria Juridica, Organo Interno de
Control, Secretaria Técnica, Subdireccion Médica, Subdireccién de Personas Adultas Mayores,
Subdireccion de Subsistemas, Subdireccion de Prevencién y Asistencia Familiar, Procuraduria Municipal de
Proteccion a las Personas Adultas Mayores, Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes, todos pertenecientes al Sistema Municipal (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, para la edicién
y publicacién en “Gaceta Municipal” Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.

Sin otro particular de momento, esperando contar con su valioso apoyo, fre-tespide-ge-bsted—
" N
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E@B mmoe DESPAC DIRECCION GENERAL DEL Sl CRUEBARA EL
EGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ ) DE LA

JUNTA DE GOBIERNO.

Ccp
a. P§mela Ponce de Ledn Torres, Titular de la Secretaria Técnica del SMDIF. Para su seguimiento.

Lcda. Rgeio Pérez Cruz, Presidenta Honorarla del Sistema Municipal DIF. Para su conocimiento.
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“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

EL CIUDADANO RAUL ESQUIVEL VELASCO, ENCARGADO DE DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL DEL
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO,
EN EL EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 14, FRACCION VIII DE
LA LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER
MUNICIPAL DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA” Y EL
ARTICULO 62, FRACCION XIX DEL REGLAMENTO INTERNO DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO, PUBLICADO EN “GACETA MUNICIPAL”,
ORGANO OFICIAL DE GOBIERNO, NUMERO 11, VOLUMEN 2, DE FECHA 27 DE FEBRERO DE 2026, ~---x-nnerrmeemee

CERTIFICA -t

Que, en la Octava Sesién Ordinaria de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, de fecha veinticuatro de abril del afio dos mil veintiséis, en elinciso “b” del
Segundo Punto del Orden del Dia, referente a la Propuesta, andlisis, discusiény en su caso, aprobacion del Acuerdo
mediante el cual, se expiden los Manuales de Organizacién de las Unidades Administrativas que integran el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, Mexico, se tomé el Acuerdo que a la letra
dice:

“Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 13 fraccién I1l, 13 Bis E, fraccién IV, 15 Bis de la Ley que Crea
los Organismos Puiblicos Descentralizados de Asistencia Social de Cardcter Municipal, denominados “Sistema
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”; 7 fraccién IV de la Ley de Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México; 10, 15 fraccién lll, 46 fraccién XVIII, 49 fraccién
XIl, 62 fraccién XXl y Cuarto Transitorio del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México.
PRIMERO. Se aprueban los Manua(es de Organizacion de Presidencia, Direccién General, Oficialia Mayor, Consejeria
Juridica, Organo Interno de COntrbl, Secretaria Técnica, Subdireccion Médica, Subdireccion de Personas Adultas
Mayores, Subdireccién de Subsistemas, Subdireccion de Prevencién y Asistencia Familiar, Procuraduria Municipal
de Proteccién a las Personas Adultas Mayores, Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes, todos pertenecientes al Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla
de Baz, México de conformidad a los anexos correspondientes que integran el presente acuerdo y al que formaran
parte del apéndice del acta de la presente Sesidn.
SEGUNDO. Se deja sin efecto el Acuerdo pronunciado en el Inciso B, del Orden del Dia, de la Décima Cuarta Sesién
Extraordinaria de la Junta de Gobierno de este Sistema Municipal DIF, celebrada en fecha treintay uno de julio de dos
mil veinticuatro, mediante el cual se aprobaron los Manuales de Organizacién del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, Estado de Mexico, publicados en “Gaceta Municipal” Organo
Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, numero 34, Volumen 3, Primera, Segunda y Tercera Seccién, de
fechas diecisiete de septiembre del dos mil veinticuatro; asi como las normas juridicas y administrativas que se
opongan al presente documento, ------=-=--n-mmeux

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Direccién General del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, el realizar los tramites necesarios
para que sean publicados en la “Gaceta Municipal”, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, los
Manuales de Organizacién aprobados en el resolutivo primero del presente Acuerdo.
CUARTO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Direccién General, que en coordinacion
con la Secretaria Tecnica de este Sistema Municipal (DIF), realizar las correcciones de formayy estilo de los Manuales
de Organizacién aprobados en el resolutivo primero del presente Acuerdo, antes de que sean publicados en la
“Gaceta Municipal”, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
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#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”.

QUINTO. Se instruye a la Secretaria de la Junta de Gobierno, en su calidad de Direccion General de este Sistema
Municipal (DIF), realice las acciones necesarias a efecto de hacer del conocimiento de todas las personas servidoras
publicas adscritas al Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz, el presente Acuerdo.
SEXTO. Los Manuales de Organizacion de las Unidades Administrativas que integran este Sistema Municipal DIF de
Tlalnepantla de Baz, México, entraran en vigor al dia siguiente de su Publicacion, en la “Gaceta Municipal” Organo
Oficial de Gobierno, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 del Cddigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
SEPTIMO. Se instruye a la Secretaria Técnica del Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla de Baz, realice las gestiones
necesarias a efecto de que el presente Acuerdo y sus anexos, se publiquen en el portal de Internet del Sistema
Municipal DIF.”

Este acuerdo fue aprobado por Unanimidad de las y los Integrantes de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal
para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México presentes.

Se extiende la presente certificacion el dia veinticuatro de abril del dos mil veintiséis, para los tramites y efectos
(@gales @ qUE NAYA WUZAT. ~==rnmmmmremr oo

EL ENCARGADO DE DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF) TLALNEPANTLA DE BAZ, MEXICO
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© Derechos reservados.

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México, 2025-2027

Av. Convento de Santa Ménica s/n esq. Convento de San
Fernando, Fraccionamiento Jardines de Santa Ménica,
Tlalnepantla de Baz, Estado de México, C.P. 54050.

Teléfono: (55) 5361 2115.

Consejeria Juridica

Fecha de elaboracién: Marzo de 2026.

Fecha de aprobacidn: Abril de 2026.

Edicién: Primera.

Impreso y hecho en Tlalnepantla de Baz, México.

La reproduccién total o parcial de este documento se autorizara, siempre y cuando se dé
el crédito correspondiente a la fuente.
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. PRESENTACION

El articulo 15 Bis de la Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados de
Asistencia Social de Caracter Municipal, denominados “Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la Familia” sefiala que las personas servidoras publicas
adscritas al Organismo, para el cumplimiento de las atribuciones y funciones que las
Leyes y demas ordenamientos aplicables le confieren, observaran lo previsto en las
diversas disposiciones legales regulatorias que sean de su competencia; bajo esa
tesitura, en observancia a dicho precepto legal, asi como a lo establecido en los
articulos 10y 46, fraccidn XVIII del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México, la Consejeria
Juridica elabord el presente Manual de Organizacion.

A través de este instrumento administrativo es que se precisa la organizacidn, el
alcance y los ambitos en los cuales se desarrollan las atribuciones de las unidades
administrativas adscritas a la Consejeria Juridica del SMDIF; lo anterior, permitira que
las personas servidoras plblicas y la ciudadania en general, identifiquen el marco
juridico aplicable para el desarrollo de las atribuciones conferidas a cada unidad
administrativa, las funciones, las responsabilidades y las lineas de autoridad
establecidas, logrando con ello, la solidez y el buen desempefio institucional en el
guehacer administrativo de este Organismo.

El contenido de este Manual de Organizacién debera revisarse anualmente respecto a
la fecha de aprobacién de la Junta de Gobierno del Sistema Municipal DIF, o bien, cada
vez que se efectie una modificacion a la normatividad vigente, a fin de garantizar que
este guarde congruencia con la estructura organica y documente de manera claray
concisa la accién organizada del Organismo.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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. ANTECEDENTES

La Ley que crea los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia Social de
Caracter Municipal denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de
la Familia” dispone en su articulo 3, fraccidn VI que los Sistemas Municipales tendra
como objetivo de asistencia social: “Prestar servicios juridicos y de orientacion social
a ninas, ninos adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad carentes
de recursos econémicos, asi como a la familia para su integracion y bienestar”.

En cumplimiento al precepto legal anterior, se determina la necesidad de contar con
un area especializada en materia legal, que brinde proteccién juridica a las personas
en situacion vulnerable, especialmente aquellas que enfrentan situaciones de
violencia y abuso, con el objeto de salvaguardad su integridad y sus derechos.

La Consejeria Juridica, desde su creacion, debido a cambios en la normatividad
aplicable y en los Programas establecidos por el Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de México, ha experimentado modificaciones en su estructura
interna; tal y como se detallan a continuacion:

Durante la Administracion 2013 - 2015, la entonces Direccion Juridica, se encontraba
adscrita a la Direccion General del SMDIF, y contaba con las siguientes unidades
administrativas:

» Procuraduria de la Defensa del Menory la Familia.
» Jefatura de Area Juridica.

> lefatura de Trabajo Social, Albergues y CEPAMyF.
» lefatura de Estancias Infantiles.

> Jefatura del Programa METRUM.

> Jefatura del CEDEIM.

Con la publicacién del Reglamento Interno del SMDIF en la Gaceta del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de México, niimero 35, tomo CCIIl, de fecha 23 de febrero de
2017, se realizaron las siguientes modificaciones al nombre de las Unidades
Administrativas adscritas a la Direccién Juridica:

»> La Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia se renombré Procuraduria
de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.

> La Jefatura de Area Juridica se renombré Departamento de Asistencia Juridica

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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» La Jefatura de Trabajo Social, Albergues y CEPAMyF se renombré Centro de
Prevencién al Maltrato y la Familia (CEPAMyF).

> La Jefatura del Programa METRUM se renombré Departamento de Atencién a
Menores Trabajadores Urbano Marginales (METRUM).

» La Jefatura del CEDEIM se nombré Centro de Desarrollo Integral para la Mujer
(CEDEIM).

En 2018, con la publicacién del nuevo Reglamento Interno del SMDIF, en la Gaceta
Municipal nimero 16, volumen 3, de fecha 29 de mayo de 2018, se realizaron cambios
a la Direccidn Juridica respecto a la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes, ya que dicha Unidad Administrativa paso a ser Dependencia adscrita a
la Direccién General, con la finalidad de dotarla de autonomia de decisién en el
ejercicio de sus atribuciones.

Con la aprobacién del Reglamento Interno del Sistema Municipal DIF de Tlalnepantla
de Baz, México, publicado en la Gaceta Municipal nimero 3, primera seccién, volumen
1 de fecha 23 de enero de 2019, se realizaron cambios a la estructura orgénica de esta
Dependencia tendientes a especializar los servicios asistenciales que brinda
centrandolos en las asesorias juridicas en materia familiar y en la necesidad de tener
un drea que supervise el contenido y cumplimiento de los convenios y contratos que
el Organismo firme; la modificacion de la denominacién de la Direccién Juridica a
Consejeria Juridica implicé que ciertos temas que ésta atendia se trasladaron al area
de Prevencién y Asistencia Social dada la naturaleza de los mismos; por otra parte los
servicios asistenciales especializados de atencién que han desplegados grupos
multidisciplinarios de trabajo se han separado para mejorar su autonomia de decision,
logrando los siguientes cambios:

> El Centro de Desarrollo Integral para la Mujer (CEDEIM), el Departamento de
Atencién a Menores Trabajadores Urbano Marginales y el Departamento de Estancias
Infantiles dejaron de ser Unidades Administrativas adscritas a la Consejeria Juridica,
para depender directamente de la Direccion General y de la Subdireccién de
Prevencidn y Asistencia Social, respectivamente.

» La creacién de los Departamentos de Asistencia Juridica y el Departamento de
Procedimientos Juridicos, quedando conformada la Consejeria Juridica con tres
Departamentos y una Jefatura de Unidad, siendo estas:

> Departamento de Asistenciay Asesorfa Juridica;

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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> Unidad del Médulo RED-DIF.
» Departamento de Procedimientos Juridicos; y
> Departamento de Atencién Juridica, Prevencion al Maltrato Familiar y

Procuracién del Adulto Mayor.

Para la Administracion 2022-2024 se crea una nueva Estructura Organizacional y
Reglamento Interno del Sistema Municipal DIF, el cual fue aprobado en la sesién de
instalacién de la Junta de Gobierno y publicado en la Gaceta Municipal numero 4,
volumen 1, el 17 de enero de 2022, donde se realizaron los siguientes cambios a la
configuracion organizacional de esta Dependencia:

Se modificé el nombre y el nivel jerdrquico de Consejeria Juridica a Direccion Juridica,
de igual manera se re categorizé a la Unidad del Mdédulo RED - DIF a Departamento y
se acorto el tramo de control, toda vez que dicha area dependia del Departamento de
Procedimientos Juridicos; con ello, se buscoé robustecer la capacidad de toma de
decision de ambas areas al convertirlas en unidades administrativas de mando
superior y medio, respectivamente, asi como fortalecer los servicios juridico
asistenciales que se otorgan en las siguientes unidades administrativas adscritas a la
Direccidn Juridica:

» Departamento de Asistencia y Asesoria Juridica;
» Departamento de Procedimientos Juridicos;
» Departamento de Atenciéon Juridica, Prevencién al Maltrato Familiar y

Procuracion del Adulto Mayor; y el
» Departamento del Médulo Red DIF.

Por otra parte, se adecuaron los nombres de los Departamentos suscritos a la
Direccion Juridica, contemplando los siguientes cambios:

» El Departamento de Asistencia y Asesoria Juridica paso a ser renombrado a
Departamento de Asesoria Juridica, Procedimientos Juridicos y Administrativos.

> El Departamento de Procedimientos Juridicos a Departamento Consultivo,
Contratos, Convenios, Testamentos y Vinculacion.

» El Departamento de Atencién Juridica, Prevencién al Maltrato Familiar y
Procuracién del Adulto Mayor a Departamento de Prevencién y Atencidn al Maltrato de
Personas Mayores y a la Tercera Edad; y

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ
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» El Departamento del Médulo Red DIF a Departamento de Orientacién y
Mediacién “Modelo Red-DIF”.

Para la administracién 2025-2027, en atencion a las nuevas disposiciones y ajustes de
racionalidad presupuestal — administrativa y de reingenieria organizacional, la
Consejeria Juridica se recategorizé a Subdireccién y quedd, conformada solamente
con tres unidades administrativas, organizandose de la siguiente forma:

» Area de Asistencia Juridica, Procedimientos Juridicos y Administrativos;
» Area de Contratos, Convenios y Testamentos; y
» Area del “Modelo Red DIF”.

El area encargada de la Prevencion y Atencion al Maltrato de Personas Mayores y a la
Tercera Edad, fue recategorizada y se cambid su adscripcidn a Procuraduria Municipal
de Proteccion a las Personas Adultas Mayores.

En la actualizacion de la estructura orgéanica y el Reglamento Interno del Organismo
paraelejerciciofiscal 2026, aprobado en la Décima Quinta Sexta Sesion Extraordinaria
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de
Baz, México y publicado en la Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, numero 11, volumen 2, 27 de febrero de 2026, no se realizaron
modificaciones a la organizacidn y a las atribuciones de esta Dependencia.
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A continuacién, se mencionan las disposiciones juridicas aplicables vigentes
empleadas para el despacho de las atribuciones que competen a la Consejeria
Juridicay a sus Areas:

TRATADOS INTERNACIONALES B _
» Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Adoptada y proclamada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucion 217A (1l1), de 10
de diciembre de 1948.

MARCO FEDERAL
» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de
la Federacidn, 5 de febrero de 1917 y sus reformas y adiciones.
> Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes. Diario
Oficial de la Federacion, 4 de diciembre de 2014, y sus reformas y adiciones.
> Ley General de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias.
Diario Oficial de la Federacion, 26 de enero de 2024 y sus reformas y adiciones.
» Ley General de Responsabilidades Administrativas. Diario Oficial de la

Federacion, 18 de julio de 2016, y sus reformas y adiciones.

» Ley Federal del Trabajo. Diario Oficial de la Federacion, 1 de abril de 1970, y
sus reformas y adiciones.

» Ley de Amparo. Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacidn, 2 de abril
de 2013, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Asistencia Social. Diario Oficial de la Federacién, 2 de septiembre de
2004, y sus reformas y adiciones.
» Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Diario Oficial de la
Federacidn, 25 de junio de 2002, y sus reformas y adiciones
» Ley para la Proteccién de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.
Diario Oficial de la Federacién, 29 de mayo de 2000, y sus reformas y adiciones.
» Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Diario Oficial de la
Federacién, 5 de marzo de 2014, y sus reformas y adiciones.

MARCO ESTATAL
» Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Periddico

Oficial, Gaceta de Gobierno del Estado de México, 10 de noviembre de 1917 y sus
reformas y adiciones.

» Ley Organica Municipal del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, 2 de marzo de 1993, y sus reformas y adiciones.

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE TLALNEPANTLA DE BAZ

R T R I I R R R R L L I L L R L LY Y R LY RV R A LTIy

Gaceta Municipal Namero 20 Volumen 5



oy | oo DIF MANUAL DE

& | DE TLALNEPANTLA DE BAZ Tialnepantia

i | 205200 3y e ORGANIZACION
CONSEJERIA JURIDICA Pagina 8
33 a4
» Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y

Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 30 de mayo de 2017, y sus
reformas y adiciones.

» Ley del Trabajo de los Servidores Piiblicos del Estado y Municipios.
Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 23 octubre de 1998, y sus reformas vy
adiciones.

» Ley que crea a los Organismos Publicos Descentralizados de Asistencia
Social de Caracter Municipal, Denominados “Sistemas Municipales para el
Desarrollo Integral de la familia”. Periddico Oficial, Gaceta de Gobierno del
Estado de México, 16 de julio de 1985 y sus reformas y adiciones.

» Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios. Periédico
Oficial, Gaceta de Gobierno del Estado de México, 07 de septiembre de 2010 y sus
reformas y adiciones.

»> Ley de Bienes del Estado de México y de sus Municipios. Periédico Oficial
“Gaceta del Gobierno”, 7 de marzo de 2000, y sus reformas y adiciones.

» Ley de Seguridad Social para los Servidores Piiblicos del Estado de
México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 3 de enero de 2002,
y sus reformas vy adiciones.

> Ley del Notariado del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, 3 de enero de 2002, y sus reformas y adiciones.

> Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
México y Municipios. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 30 de abril de 2004,
y sus reformas y adiciones.

> Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México. Periddico
Oficial “Gaceta del Gobierno”, 31 de agosto de 2012.

» Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocién de la Paz Social para el
Estado de México. Periddico Oficial, Gaceta de Gobierno del Estado de México, 22
de diciembre de 2010y sus reformas y adiciones.

» Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios. Periddico
Oficial “Gaceta del Gobierno”, 3 de mayo de 2013 y sus reformas y adiciones.

» Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, 7 de febrero de 1997, y sus reformas y
adiciones.

> Cadigo Financiero del Estado de México y Municipios. Periddico Oficial
“Gaceta del Gobierno”, 9 de marzo de 1999, y sus reformasy adiciones.

» Cédigo Penal del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, 20 de marzo de 2000, y sus reformas y adiciones.
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» Cédigo Administrativo del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del
Gobierno”, 13 de diciembre de 2001, y sus reformas y adiciones.

» Cédigo Civil del Estado de México. Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”,
7 de junio de 2002, y sus reformas y adiciones.

» Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de México. Periddico
Oficial “Gaceta del Gobierno”, 1 de julio de 2002, y sus reformas y adiciones.

MARCO MUNICIPAL

> Reglamento Interior de la Administracién Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México. Gaceta Municipal, Organo Oficial del
Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 1, volumen 1, 1° de enero de 2026.

» Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz. Gaceta Municipal, Organo Oficial
del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, nimero 8, volumen 1, 5 de febrero de
2026.

> Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de
la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México. Gaceta Municipal, Organo Oficial del
Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, ndmero 11, volumen 2, 27 de febrero de 2026.
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v. ATRIBUCIONES

De acuerdo con el Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México publicado son atribuciones de
la Consejeria luridica y sus Areas:

TITULO TERCERO
CAPITULO UNICO

DE LAS ATRIBUCIONES GENERICAS PARA SUBDIRECCIONES, COORDINACIONES
Y AREAS

Articulo 43.- Al frente de la Oficialia Mayor, Consejeria Juridica, Organn Interno de
Control, Secretaria Técnica, asi como de las Subdirecciones, Procuradurias,
Coordinaciones y Areas habra una persona titular, quienes, para el cumplimiento de
sus atribuciones, se auxiliardan de las personas servidoras publicas que las
necesidades del servicio requieran, de acuerdo con la normatividad aplicable,
estructura organicay presupuesto autorizado.

El nombramiento y remocién de las personas titulares mencionadas en el parrafo
anterior, serd autorizados por la Junta de Gobierno a propuesta de la o el Presidente
Municipal Constitucional.

Articulo 44.- Las Subdirecciones, Organo Interno de Control, Consejeria Juridica,
Secretaria Técnica, Procuradurias y Coordinaciones contaran a su vez con las Areasy
Unidades Administrativas necesarias para su buen funcionamiento, cuyos
responsables serdn nombrados y removidos por la Presidencia y la Direccién General
conforme a la normatividad aplicable.

Las personas titulares de las Subdirecciones, Oficialia Mayor, Organo Interno de
Control, Consejeria Juridica, Secretaria Técnica, Procuradurias y Coordinaciones y
Areas deberén contar con titulo profesional o acreditar experiencia minima de un afio
en la materia relacionada con su encargo; no tener inhabilitacion para desempenar
cargo, empleo o comision publica; no estar bajo inscripcién en el Registro de Deudores
Alimentarios Morosos en el Estado de México, ni en otra entidad federativa; y, no
contar con condena por sentencia ejecutoriada por delitos de violencia familiar, contra
la libertad sexual, por violencia de género o de cualquier otra indole.

Articulo 45.- A la Oficialia Mayor, Consejeria Juridica, Organo Interno de Control,
Secretaria Técnica, Subdirecciones, Procuradurias, Coordinaciones Yy Areas,
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corresponde originalmente la representacion, tramite y resolucion de los asuntos de
su competencia y, para la mejor distribucién y desarrollo del trabajo, podran conferir
sus atribuciones delegables a las personas servidoras puUblicas subalternas, sin
perjuicio de su ejercicio directo, siempre y cuando no contravenga las disposiciones
legales aplicables.

Articulo 46.- Corresponde a las personas titulares de la Oficialia Mayor, Consejeria
Juridica, Organo Interno de Control, Secretaria Técnica, Subdirecciones,
Procuradurias, Coordinaciones y Areas, las siguientes atribuciones genéricas:

I.  Administrary supervisar los recursos humanos, materiales, de equipamientoy
financieros con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

Il.  Dirigir, planear, programar, presupuestar, organizar, ejecutar, controlar,
evaluar y rendir cuentas de las acciones encomendadas a las Unidades
Administrativas a su cargo, con base en los programas, servicios y proyectos
que ejecuten en el &mbito de su competencia y conforme a las disposiciones
juridicas aplicables;

lll.  Colaborar mediante su participacion en las juntas y reuniones a nivel directivo
para definir los alcances y estrategias que se implementarén para alcanzar los
objetivos y metas establecidas por el SMDIF;

IV.  Acordarcon susuperior inmediato o con quien éste designe, el despacho de los
asuntos relevantes de su responsabilidad;

V. Informar permanentemente a su superior jerdrquico inmediato sobre el
desarrollo de sus actividades, sobre los resultados y el desempeio de la
Unidad Administrativa a su cargo, asi como de los asuntos de importante
resolucion o atencion;

VI.  Comparecer ante la Junta de Gohierno cuando asi sean requeridos;

VIl.  Informar al DIFEM sobre el desempenfio y cumplimiento de las acciones de las
Areas a su cargo, cuando asi sea necesario;
VIll.  Atender las peticiones de particulares y documentos oficiales y turnos de

correspondencia de manera pronta, expedita y eficaz, a fin de dar una
respuesta al asunto del que se trate;

IX.  Formular los estudios, analisis y dictamenes sobre sus areas o asuntos de su
competencia, que les sean encomendados por la Presidencia, Direccion
General o su superior inmediato;
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Participar en las juntas a las que sean convocados(as) para definir los alcances
y las estrategias que se implementaran para alcanzar los objetivos y metas
establecidas por el SMDIF;

Proponer a la Direccién General, la gestién de acuerdos o convenios que
contribuyan al cumplimiento de sus objetivos, previa validacion de la
Consejeria Juridica;

Verificar que la planeacién y programacién de las Areas y las Unidades
Administrativas a su cargo guarden congruencia con el presupuesto autorizado
y se encuentren alineados con los ODS;

Dar estricto seguimiento y cumplimiento a las acciones insignia, objetivos,
estrategias, lineas de accién y metas contenidas en el PDM;

Formular y ejecutar en el ambito de su competencia el PA y PbRM,
coordindndose con la Secretaria Técnica, a través de la UIPPE, para su
integracion;

Realizar los informes y reportes mensuales o periédicos solicitados para el
seguimiento programatico -presupuestal del PbRM;

Presentar la informacién necesaria y que sea requerida para la operacion del
SEGEMUN ante la Secretaria Técnica;

Proponer, por conducto de la Secretaria Técnica, la estructura orgénica o
modificaciones a la organizacién de las Areas y las Unidades Administrativas a
su cargo, conforme a la normatividad aplicable;

Integrar, revisar y validar los Manuales de Organizacion y de Procedimientos,
asi como actualizar sus modificaciones respectivas referentes a las Areas y las
Unidades Administrativas a su cargo;

Otorgar la informacién necesaria para solventar observaciones que deriven de
auditorias o procedimientos legales o de fiscalizacion;

Llevar un control y reportar periddicamente a la Oficialia Mayor, los ingresos
obtenidos por donaciones, cuotas de recuperacion por la prestacion de bienes
y servicios diversos;

Integrar y remitir los informes oportunos del ejercicio de recursos federales o
estatales, conforme a la normatividad aplicable, a los Entes responsables de la
fiscalizaciéon de los mismos, informando a la Oficialia Mayor y Secretaria
Técnica, a través de la UIPPE, de su gjercicio y cumplimiento de metas;
Integrar, revisary actualizar las Cédulas de Tramites y Servicios de las Unidades
Administrativas a su cargo;
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Elaborar y disefar las propuestas de regulaciones y disposiciones de caracter
general necesarias para el funcionamiento de sus Unidades Administrativas, o
bien, para la operacién de programas sociales, servicios o proyectos en materia
de asistencia social;

Proponer a la Oficialia Mayor las modificaciones y/o actualizaciones sobre las
cuotas de recuperacion por la prestacion de bienes y servicios a bajo costo que
ofrecen, para su analisis y autorizacion ante la Junta de Gobierno;

Participar en los comités, consejos y sistemas municipales de coordinacién, de
los cuales formen parte, para el mejor cumplimiento de los objetivos y metas
del SMDIF;

Constituir, mantener actualizados y custodiar los archivos en tramite o de
concentracion, expedientes y demas documentacion que se genere con motivo
del desarrollo de sus atribuciones;

Proteger y resguardar la informacidn clasificada como reservada y confidencial;
Transparentar sus acciones, asi como garantizar y respetar el derecho a la
informacion publica;

Documentar todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones y abstenerse
de destruirlos u ocultarlos, dentro de los que destacan los procesos
deliberativos y de decision definitiva;

Preparar y enviar oportunamente la documentacion al Area de Transparenciay
Proteccion de Datos Personales que le sea requerida mediante las solicitudes
de acceso a la informacidn, conforme a la normatividad aplicable;

Alimentar y actualizar en la plataforma que designe el INFOEM, las
Obligaciones de Transparencia Comunes y Especificas que establece la Ley en
la materia;

Integrar y custodiar los expedientes y padrones de personas beneficiarias que
se generen con motivo del otorgamiento de sus tramites, servicios y programas;
Organizar, coordinar y supervisar al personal a su cargo que participe en
jornadas, eventos o giras de trabajo del SMDIF;

Gestionar, ante la Oficialia Mayor, la realizacion de mejoras en las instalaciones
y equipamiento de la unidad administrativa a su cargo;

Observar el debido uso de los vehiculos oficiales bajo su resguardo;

Observar el debido uso de los bienes muebles e inmuebles a su cargo;
Organizar, custodiar, resguardar y llevar un control interno de los bienes
muebles de gasto y bajo costo, de las Unidades Administrativas a su cargo;
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XXXVIIl.  Daraviso por escrito a la Oficialia Mayor, Consejeria Juridica y al Organo Interno

de Control ante una eventual pérdida, robo o extravio de bienes muebles,
recursos financieros y documentales;

XXXIX.  Informar sobre la gestidon de cualquier donaci6n, en especie o financiera al Area
de Procuracion de Fondos y Asistencia Social;

XL. Identificar espacios de oportunidad, mismos que deberdn ser notificados a la
Presidencia, a efecto de analizar posibles fuentes de financiamiento externo o
atencioén a través del Voluntariado y/o el Area de Procuracién de Fondos y
Asistencia Social;

XLI.  Proponer ala Presidencia y Direccion General, el ingreso, licencia, promocion,
cambio y remocién del personal adscrito a las Areas y Unidades
Administrativas a su cargo, de conformidad con las disposiciones aplicables;

XLIl.  Promover la capacitacidny profesionalizacion del personal a su cargo;
XL Monitorear la calidad en el servicio brindado a la ciudadania en los programas,
20 servicios y tramites a su cargo; y
XLIV. Las demas que establezca su superior jerarguico inmediato o que senale las
N disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO TERCERO
DE LA CONSEJERIA JURIDICA

Articulo 75.- La persona Titular de la Consejeria Juridica, tendra las facultades y
atribuciones siguientes:

I.  Comisionar de forma verbal, por escrito o por algin medio de comunicacion
digital, a las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria Juridica
para asistir a las diferentes Subdirecciones, Coordinaciones y Areas del SMDIF,
en el ambito de su competencia;

1. Representar al SMDIF y a las Unidades Administrativas que lo requieran, ante
Tribunales Federales y del fuero comtin, y ante toda la autoridad en los tramites
jurisdiccionales y cualquier otro asunto de caracter legal en que tenga interés e
injerencia el SMDIF;

lll.  Dirigiry supervisar que se otorgue la asistencia juridica y social a personas que
se encuentren en estado de vulnerabilidad o con problemas de violencia;
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Dirigir y supervisar el otorgamiento de asesoria juridica gratuita itinerante a
través del Area de Asistencia Juridica, Procedimientos Juridicos vy
Administrativos, de conformidad con la normatividad aplicable;

Asesorar juridicamente al SMDIF en el cumplimiento de sus atribuciones y
obligaciones, a fin de que observe el marco juridico que rige su actuacion, asi
como en aquellos asuntos que le encomiende la Presidencia y la Direccién
General;

Informary acordar con la Presidencia y la Direccién General el despacho de los
asuntos de su competencia;

Participar en el &mbito de su competencia en comisiones, juntas, consejos y
comités;

Revisar y validar los proyectos de reglamentos, acuerdos, contratos,
convenios, reglas de operacién y cualquier acto juridico relacionado con el
ejercicio y actividades que se desarrollan en el SMDIF;

Verificar que los actos juridicos en los que sea parte el SMDIF, se ajusten al
estricto cumplimiento de los principios, reglas y normas juridicas que los
regulen para acatar el principio de legalidad;

Supervisar la presentacion y el seguimiento de las denuncias y querellas
inherentes ante la Fiscalia que corresponda, como consecuencia de la
probable comisién de delitos en contra del patrimonio y los intereses del
SMDIF;

Estudiar, y en su caso, proponer a la Direccién General, previo visto bueno de
la Oficialia Mayor, modificaciones a las cuotas de recuperacién por los
servicios que se otorgan a través de la Consejeria Juridica;

Coordinar la prestacién de servicios de mediacién en la solucién pacifica de
conflictos que se otorgan a través del Modelo Red DIF, conforme la
normatividad aplicable;

Validar la documentacidn presentada por Organizaciones de la Sociedad Civil
y remitida por el Area de Procuracién de Fondos y Asistencia Social para
determinar la procedencia en la emision de las Constancias de Cumplimiento
de Objeto Social; y

Las demas que establezca la Presidenciay la Direccion General en el ambito de
sus atribuciones o que sefiale la normatividad aplicable.
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Articulo 76.- Para el eficaz despacho de sus atribuciones, la Consejeria Juridica se
auxiliara de las siguientes Unidades Administrativas:

I.  Areade Asistencia Juridica, Procedimientos Juridicos y Administrativos;
Il. Area de Contratos, Convenios y Testamentos; y
ll. Areadel Modelo Red DIF.

SECCION PRIMERA

DEL AREA DE ASISTENCIA JURIDICA, PROCEDIMIENTOS JURIDICOS Y
ADMINISTRATIVOS

Articulo 77.- La persona Titular del Area de Asistencia Juridica, Procedimientos
Juridicos y Administrativos, tendra las facultades y atribuciones siguientes:

. Brindarelservicio de asistenciay asesoria juridica y constituirse como abogado

22 patrono de las personas usuarias que asi lo requieran, conforme al catalogo de
juicios, procedimientos y cuotas de recuperacion a bajo costo autorizados;
N Il.  Coordinary supervisar las labores que realizan las y los abogados adscritos al
Area;

1. Proponer a la Consejeria Juridica el establecimiento o modificacién de cuotas
de recuperacion a bajo costo para el otorgamiento de servicios juridicos a su
cargo;

IV. Coordinar, apoyar y supervisar a las y los abogados a su cargo, en cuanto al
seguimiento e instrumentacién de los procesos y procedimientos juridicos
asignados a los mismos;

V. Canalizaralas personas usuarias a las diferentes Unidades Administrativas del
SMDIFy/oinstancias publicas correspondientes cuando el caso asi lo requiera;

VI.  Acudir y desahogar las diligencias judiciales y administrativas, que le sean
encomendados por la Consejeria Juridica;

VIl.  Darcuenta a la Consejeria Juridica de los asuntos de importanciay relevancia
de su Area;
VIll.  Informar al titular de la Consejeria Juridica periédicamente y/o cuando sea

requerido, sobre la realizacién y avance de sus actividades;

IX. Promover, organizary coordinar la capacitacion continua de las y los abogados,
adscritos al Area a su cargo;

X.  Otorgar la asesoria juridica necesaria a las personas servidoras plblicas del
SMDIF, por actos cometidos en el cumplimiento de su deber, ante las diversas
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autoridades investigadoras o judiciales, con excepcidn de las que se deriven en
investigaciones y/o procedimientos realizados por el Organo Interno de Control
del SMDIF de Tlalnepantla de Baz;

XI.  Asesorar en la elaboracién de informes por escrito u orales a las diferentes
Unidades Administrativas del SMDIF, cuando deban comparecer ante las
distintas autoridades;

XIl.  Coordinar, supervisar, asistir y participar, previa instruccién de la Consejeria
Juridica, a las jornadas médico-asistenciales y eventos a los que se le
convoque, organizados por el SMDIF;

Xlll.  Atender en tiempo y forma la solicitud de informes que hagan las autoridades
en materia de derechos humanos a nivel federal, estatal y municipal, debiendo
anexar la documentacion que soporte los mismos; y

XIV. Las deméas que establezca la Consejeria Juridica en el ambito de sus
atribuciones o que sefale la normatividad aplicable.

SECCION SEGUNDA
DEL AREA DE CONTRATOS, CONVENIOS Y TESTAMENTOS

Articulo 78.- La persona Titular del Area de Convenios y Testamentos, tendré las
facultadesy atribuciones siguientes:

I. Asesorar y revisar la elaboraciéon de convenios, contratos, acuerdos,
reglamentos o cualquier acto juridico relacionado donde el SMDIF sea parte;
Il. Elaborar, por indicaciones de la Consejeria Juridica, los documentos,
circulares, convenios y contratos que por su naturaleza sean de especial
interés para el SMDIF;
Ill. Canalizar, gestionar y promover de manera itinerante, a las personas que lo
requieran, el trémite de testamentos a bajo costo;
IV. Canalizaralas personas usuarias a las diferentes Unidades Administrativas del
SMDIF y/o instancias publicas correspondientes cuando el caso asi lo requiera;
V. Coordinar, supervisar, asistir y participar, previa instruccion de la Consejeria
Juridica, a las jornadas médico-asistenciales y eventos a los que se le
convoque, organizados por el SMDIF;
VI.  Atender en tiempo y forma, las solicitudes de datos o informes que hagan al
SMDIF, las autoridades judiciales o administrativas en materia federal, estatal
y municipal;
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Vil.  Dar orientacién legal a todas las Unidades Administrativas del SMDIF en los
asuntos de su competenciay en el ejercicio de sus atribuciones;
VIIl.  Asesorar en la elaboracion de informes por escrito u orales, a las personas

servidoras publicas del SMDIF, cuando deban comparecer ante las distintas
autoridades; y

IX. Las demas que establezca la Consejerfa Juridica en el ambito de sus
atribuciones o que sefale la normatividad aplicable.

SECCION TERCERA
DEL AREA DEL MODELO RED DIF

Articulo 79.- La persona Titular del Area del Modelo Red DIF, tendrd las facultades y
atribuciones siguientes:

I.  Prestar de forma gratuita los servicios de solucién pacifica de conflictos en la

24 familia; y gestion municipal para mediacién, conciliacién y de justicia
restaurativa, en los términos que establece la Ley de Mediacidn, Conciliaciény
Promocién de la Paz Social para el Estado de México;
N Il.  Promover y difundir permanentemente los servicios que presta el Modelo Red
DIF;

Ill.  Fomentar la cultura de paz y de restauracion de las relaciones interpersonales
y sociales, a través de los medios de solucion pacifica de conflictos;

IV.  Identificar los tipos de conflictos que pueden solucionarse a través de los
métodos previstos en la Ley de Mediacidn, Conciliacién y Promocién de la Paz
Social para el Estado de México;

V. Integrar el informe estadistico al DIF Nacional sobre los resultados del Modelo
Red DIF;

VI.  Canalizar a las personas usuarias a las diferentes Unidades Administrativas del

SMDIF y/o instancias publicas correspondientes cuando el caso asi lo requiera;

VIl.  Coordinar, supervisar, asistir y participar, previa instruccion de la Consejeria

Juridica, a las jornadas meédico-asistenciales y eventos a los que se le
convoque, organizados por el SMDIF;
VIIl.  Coadyuvar con la Direccién de Justicia Civica en la celebracidn y certificacion
de Convenios en materia familiar; y
IX. Las demas que establezca la Consejeria Juridica en el ambito de sus
atribuciones o gue sefale la normatividad aplicable.
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V. OBJETO SOCIAL, VISION Y VALORES ORGANIZACIONALES
OBJETO SOCIAL

Proporcionar asesoramiento y asistencia juridica a las Dependencias y Unidades
Administrativas que conforman el SMDIF, con el objetivo de dotar de certeza juridicay
legalidad a los diversos actos que en el ejercicio de sus funciones y atribuciones
emiten.

Por otor lado, se pretende cumplir un papel esencial en la sociedad, brindando
asesoria y asistencia juridica a las personas en situacion vulnerable, a través del
patrocinio de juicios en materia familiar, contribuyendo asi al acceso y comprension
de la justicia en nuestra comunidad.

Asimismo, a través de los medios alternativos de solucién pacifica, como la medicién
y conciliacién, se busca solucionar los conflictos en materia familiar, con el propésito
de evitar la tramitacién de juicios ante los tribunales familiares.

VISION

Ser un area que salvaguarde los intereses del Sistema Municipal DIF, con apego a la
normatividad vigente, para la gestion de una administracién transparente, eficaz y
oportuna dentro del marco de las acciones que realiza en favor de la ciudadania.

De igual manera ser el drea que brinde a los usuarios servicios de calidad en la
orientacién y asesoria juridica, asi como en el de patrocinio ante las autoridades
competentes, realizando esas acciones con un equipo humano, profesional y
comprometido, capaz de realizar procesos agiles en beneficio de la ciudadania.

VALORES ORGANIZACIONALES

» Eficiencia: Las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria Juridica
actlian conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, en la que
el desempefio de sus funciones y atribuciones permita la consecucion de las metas
institucionales, procurando en todo momento el uso racional y responsable de los
recursos publicos.

» Igualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas adscritas ala
Consejeria Juridica dan a la ciudadania en general el mismo trato, no conceden
privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni cometen actos de
discriminacién a la poblacion por cuestion de edad, género, sexo, etnia, discapacidad,
religién, condicién familiar o socioecondmica, orientacién sexual e identidad o
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afiliacion politica, o cualquier otro motivo que coloque a la ciudadania en situacién de
desigualdad.

> Imparcialidad: Las personas servidoras pulblicas adscritas a la Consejeria
Juridica no permiten que influencias, intereses, prejuicios o situaciones ajenas a la
asistencia social o a los objetivos institucionales impacten en su toma de decisiones
oen el ejercicio de sus funciones.

> Integridad: Las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria Juridica
se conducen con ética, rectitud, objetividad y congruencia a los principios del servicio
publico y a los valores fundamentales de la Administracién Publica Municipal de
Tlalnepantla de Baz.

» Honradez: Las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria Juridica
se abstienen de utilizar su empleo, cargo o comision para pretender u obtener algin
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion como incentivo para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones.

» Lealtad: Las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria Juridica
corresponden a la confianza entregada por la ciudadania al Gobierno Municipal, quien
lo hace extensivo al conferirles un empleo, cargo o comision; buscando en todo
momento el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al bienestar de la poblacién de Tlalnepantla de Baz.

> Legalidad: Las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria Juridica
hacen solamente aquello que las normas expresamente les confieren y, en todo
momento someten su actuacién a las facultades que las leyes, reglamentos y demads
disposiciones juridicas le atribuyen a su empleo, cargo, o comisidn.

» Profesionalismo: Las personas servidoras plblicas adscritas a la Consejeria
Juridica cuentan con el conocimiento, competencia y experiencia requerida para el
desempeno del empleo, cargo o comision conferido.

> Rendicién de cuentas: Las personas servidoras publicas adscritas a la
Consejeria Juridica consienten sujetar el desempefioy la gestion de su empleo, cargo
0 comisién al escrutinio publico y la fiscalizacién de la ciudadania.
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» Respeto: Las personas servidoras publicas a la Consejeria Juridica respetan,

promueven y garantizan el pleno ejercicio de los derechos humanos, de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

» Transparencia: Las personas servidoras publicas adscritas a la Consejeria
Juridica protegen los datos personales de la ciudadania que estén bajo su custodia, y
privilegian el principio de gobierno abierto y maxima publicidad, atendiendo con
diligencia y cabalidad los requerimientos de informacidn publica ingresados a través
de los medios que establece la ley.

27
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VI. ORGANIGRAMA

El articulo 76 del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México sefiala que, para el ejercicio de las
atribuciones propias de la Consejeria Juridica esta Dependencia contara con las

siguientes Areas:

ORGANIGRAMA DE LA CONSEJERIA JURIDICA

Presidencia

z

Consejeria Juridica
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ORGANIGRAMA DEL AREA DE ASISTENCIA JURIDICA, PROCEDIMIENTOS
JURIDICOS Y ADMINISTRATIVOS

Consejeria Juridica

Abogados (as)

ORGANIGRAMA DEL AREA DE CONTRATOS, CONVENIOS Y TESTAMENTOS
29

Consejeria Juridica w

ORGANIGRAMA DEL AREA DEL “MODELO RED DIF”

Consejeria Juridica

Abogados (as)
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Vil. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA
CONSEJERIA JURIDICA

Objetivo:

Dotar de certeza juridica y legalidad a los diversos actos en los cuales el Sistema
Municipal DIF es parte, asi como garantizar que el SMDIF y las unidades
administrativas estaran debidamente representados ante los Tribunales Federales
y del Fuero comun o ante cualquier otra autoridad en los tramites jurisdiccionales y
cualquier otro asunto de caracter legal en que tenga interés e injerencia.

De igual manera velara por que los ciudadanos accedan a servicios juridicos-
asistenciales de alta calidad, que contribuyan a promover el respeto, la proteccion
y la restitucion de los derechos de todas las personas, velando por fomentar la sana
convivencia al interior del ndcleo familiar.

Funciones de la Consejeria Juridica:

> Representar juridicamente al Sistema Municipal DIF en cualquier asunto de
caracter legal en el que tenga interés o sea parte.

» Revisar y validar los contratos, convenios y demas instrumentos juridicos en
los que sea parte el Sistema Municipal DIF.

> Garantizar que se otorgue la asistencia juridica y social a personas que se
encuentren en estado de vulnerabilidad o con problemas de violencia de manera
oportuna.

> Supervisar los servicios de asesoriay representacion juridica para garantizar
el acceso a la justicia de la poblacidn.

» Desarrollar las demas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

Funciones de la Secretaria:

» Recibir los documentos turnados a la Consejeria Juridica.

> Atender las llamadas telefénicas de la Consejeria Juridica.

> Ser el enlace para temas administrativos de la Consejeria Juridica.

» Archivar y resguardar la documentacion y los expedientes generados en el
ejercicio de las atribuciones y funciones de la Consejeria Juridica.

» Manejar la cuenta de correo electrénico de la Consejeria Juridica.

» Elaborar documentos oficiales como son: oficios, vales de almacén,
requisiciones, notas informativas e informes varios.

> Las demas que establezca la persona titular de la Consejeria Juridica en el

ambito de sus atribuciones.
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AREA DE ASISTENCIA JURIDICA, PROCEDIMIENTOS JURIDICOS Y
ADMINISTRATIVOS

Objetivo:

Brindar asesoria y asistencia juridica accesible a la poblacién que asi lo solicite, y a
aguellas personas que por su condicion social y vulnerabilidad no cuentan con los
recursos econémicos para la contratacién de servicios legales particulares para su
representacién ante autoridades judiciales.

Funciones del Area de Asistencia Juridica, Procedimientos Juridicos y
Administrativos:

> Supervisar el otorgamiento del servicio asesoria juridica a los ciudadanos del
municipio.
»> Supervisar el otorgamiento de los servicios asistencia juridica y determinar

gue personal se constituird como abogado patrono en materia familiar de las

personas usuarias que asi lo requieran.

> Realizar los informes y reportes relativos a los juicios en materia familiar
patrocinados por parte del Sistema Municipal DIF.

» Designar al personal que cubrird los Centros periféricos del Sistema
Municipal DIF en los que se brindan servicios juridicos.

> Realizar campanas y jornadas para la difusion de los servicios juridico-
asistenciales entre la poblacién.

» Establecer las rutas y horarios de la Unidad Mévil y darle seguimiento a sus
alcance, desempefio e impacto.

»> Realizar el seguimiento mensual a los ingresos de recaudacion por los
servicios brindados.

> Desarrollar las demas funciones inherentes al 4rea de su competencia.

Funciones de las y los Abogados:

» Recibir los documentos turnados al Area.

» Atender las llamadas telefénicas del Area.

> Archivar y resguardar la documentacién y los expedientes generados en el
ejercicio de las atribuciones y funciones del Area.

» Manejar la cuenta de correo electrénico del Area.

» Elaborar documentos oficiales como son: oficios, vales de almacén,
requisiciones, notas informativas e informes varios.

» Brindar asesoria legal y platicas informativas a la poblacién en materia
familiar.
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> Representar a la poblacion ante autoridades o instancias judiciales;
» Participar en las jornadas médico - asistenciales a través de orientaciones y
asesorias legales;
» Las demas que establezca el Area de Asistencia Juridica, Procedimientos

Juridicos y Administrativos en el &mbito de sus atribuciones.
AREA DE CONTRATOS, CONVENIOS Y TESTAMENTOS

Objetivo:

Garantizar que los convenios, contratos, acuerdos, reglamentos o cualquier acto
juridico relacionado donde el SMDIF sea parte, cumplan con los requisitos legales
establecidos en la normatividad, con el fin de brindar certeza juridica a este
Organismo Publico Descentralizado de Asistencia Social.

Promocionar y gestionar el trémite de testamentos a bajo costo, con la finalidad de
gue los ciudadanos puedan establecer el destino de sus bienes.

Funciones del Area de Contratos, Convenios y Testamentos:

» Garantizar que los instrumentos juridicos del SMDIF, ya sea convenios,
contratos, acuerdos, reglamentos o cualquier acto juridico cumplan con los
requisitos de legalidad, mediante la revision y validacién de los mismos.

> Brindar orientacion juridica a las diversas unidades administrativas del
SMDIF para asegurar la legalidad y certeza juridica en todos los actos ejecutados en
el despacho de las atribuciones y funciones de cada unidad administrativa.

»> Implementar campafas para la regularizacién y formalizacién del patrimonio
de la poblacién mediante la gestion del tramite de testamentos a bajo costo a las
personas que asi lo requieran.

» Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

AREA DEL “MODELO RED DIF”

Objetivo

Brindar orientacién juridica y coadyuvar en los procesos de solucién pacifica de
conflictos, mismos que tendran el caracter de voluntarios y confidenciales, donde
un tercero, llamado facilitador, mediador o conciliador de forma neutral e imparcial,
ayudara a las personas implicadas a comunicarse de forma adecuada, constructiva
y asertiva ello con el fin de alcanzar acuerdos voluntarios y satisfactorios que a su
vez beneficiaran a las partes involucradas.
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Funciones del Area del “Modelo Red DIF”:

> Promover la pazy la restauracién de las relaciones interpersonales y sociales
entre la poblacién mediante el acercamiento de servicios juridicos gratuitos que se
enfocan en la solucidn de conflictos que planteen acuerdos, herramientas y
meétodos previstos en la Ley de Mediacién, Conciliaciony Promocién de la Paz Social
para el Estado de México.

> Gestionar administrativamente la celebracion y certificacién de Convenios
Inherentes a los Derechos de las nifas, nifios, adolescentes e incapaces.
» Desarrollar las demaés funciones inherentes al area de su competencia.

Funciones de las y los Abogados:

> Recibir los documentos turnados al Area.

» Atender las llamadas telefénicas del Area.

> Archivar y resguardar la documentacién y los expedientes generados en el
ejercicio de las atribuciones y funciones del Area.

> Manejar la cuenta de correo electrénico del Area.

> Elaborar documentos oficiales como son: oficios, vales de almacén,
requisiciones, notas informativas e informes varios.

> Integrar el informe estadistico al DIF Nacional sobre los resultados del
Modelo Red DIF.

> Brindar asesoria legal y platicas informativas a la poblacién en materia de
solucidn pacifica de conflictos.

» Determinar si es posible realizar la mediacion derivada de la problematica
narrada por la persona usuaria; asi como iniciar el expediente correspondiente.

> Elaborary entregar la invitacién al solicitante para acudir a la mediacién.

> Identificar los tipos de conflictos que pueden solucionarse a través de los

meétodos previstos en la Ley de Mediacién, Conciliacion y Promocién de la Paz para
el Estado de México.

> Realizar la mediacién dando la bienvenida a los usuarios, dar a conocer el
acuerdo de confidencialidad para asiiniciar la mediacién y firma de los acuerdos de
sometimiento a la mediacidn inherentes a conflictos en materia Familiar.

» Las demas que establezca el Area del “Modelo Red DIF” en el &mbito de sus
atribuciones.
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Viil. DIRECTORIO

Mtro. Raciel Pérez Cruz

Presidente Municipal Constitucional

Lic. Rocio Pérez Cruz

Presidenta Honorifica

Lic. Raul Esquivel Velasco
Encargado de Despacho de la Direccidn General
34
Lic. Armando Sanchez Zuniga

N Encargado de Despacho de la Consejeria Juridica

Lic. Roberto Daniel Fernandez Lic. Jorge Alberto Montaiio Salgado

Gonzalez Titular del Area de Contratos,

Encargado de Despacho del Area de Convenios y Testamentos
Asistencia Juridica, Procedimientos
Juridicos y Administrativos

Mtra. Mireya Orea Moreno

Titular del Area del “Modelo Red DIF”
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IX. VALIDACION

Dependencias del SMDIF responsables de la Validacién

Autorizé

Lic. quivel Velasco
ado de Despacho de la

ireccion General del Sistema

Municipal para el Desarrollo Integral Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz,
México.

de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz,
México.

Validoé

35

Revisé en el ambito juridico

Lic. Armando Sanchez Zaniga
Encargado de Despacho de la
Consejeria Juridica del Sistema

Lic. Armando S
Encargado de Despachao de la
Consejeria Juridica del Sistema

Elaboré

chez Zaniga

Municipal para el Desarrollo Integral Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, de la Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz,

México.

México.
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X. HOJA DE ACTUALIZACION
Responsable:
Lic. Armando Sanchez ZuAiga Cédigo:

Encargado de Despacho de la Consejeria Juridica del
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) Tlalnepantla de Baz, México.

SMDIF/CJ/2026/M0-01

Capitulo, nimero, incisoy
Fecha Descripcion del cambio formato de ubicacidén para
modificaciones

36 Integracién de la primera edicién del
Manual de la Consejeria Juridica del
Aprobacion: Sistema Municipal para el

N Abril de 2026 Desarrollo Integral de la Familia )

(DIF) Tlalnepantla de Baz, México
para la administracién 2025 - 2027.
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Xl.  DICTAMINACION, APROBACION Y VIGENCIA

Dictaminacion

Con fundamento en el articulo 39, segundo pérrafo de la Ley Nacional para Eliminar
Tramites Burocraticos, asi como en los articulos 54, fraccién IV del Reglamento Interior de
la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, la
Coordinaciéon General de Simplificacién y Digitalizacién del H. Ayuntamiento de
Tlalnepantla de Baz, emitié el dictamen favorable para el Anélisis de Impacto Regulatorio
en su modalidad de exencién con relacidn al presente Manual de Organizacién a través del
oficio PM/CGSD/152/2026 de fecha 16 de abril de 2026.

B Aprobacion

Con fundamento en los articulos 13, fraccion Ill de la Ley que crea a los Organismos
Publicos Descentralizados de Asistencia Social de Caracter Municipal, denominados
“Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia” y, 15, fraccién Il del
Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Tlalnepantla de Baz, México la Junta de Gobierno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, México validé y aprobé el presente Manual de
Organizacion, en la Octava Sesion Ordinaria de fecha 24 de abril de 2026.

B Vigencia
El presente Manual de Organizacion entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Municipal, Organo Oficial del Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz.
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CONSTITUCIONAL

DE TLALNEPANTLADE BAZ
2025 - 2027

Tlalnepantia

nuestra ciudad
" 2025-2027

Honorable Ayuntamiento
Constitucional de Tlalnepantla de Baz
Estado de México 2025 - 2027

C. Raciel Pérez Cruz
Presidente Municipal

C. Yannet M rribel Soto Diaz
Prime a Sindica

C. Alonso Adrian Juarez Jiménez
Primer Regidor

C. Vladimir Ortuino Gonzalez
Tercer Regidor

C. Julio Sebastian Rodriguez Gallardo
Quinto Regidor

C. Jesus Yair Cruz Olivares
Séptimo Regidor

C. Patricia Leonila Abarca Figueroa
Novena Regidora

C. Edna Valeria Sosa Juarez
Décimo Primera Regidora

C. Irma Lorena Roa Lépez
Segunda Sindica

C. Maria del Rosario Aguirre Flores
Segunda Regidora

C. Rubi Correa Ortega
Cuarta Regidora

C. Aline Davila Huizar
Sexta Regidora

C. Perla Guadalupe Monroy Miranda
Octavo Regidor

C. José Janitzio Soto Zamorano
Décimo Regidor

C. Eduardo Rojas Valerio
Décimo Segundo Regidor

C. Miguel Angel Bravo Suberville
Secretario del Ayuntamiento
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