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;El poder de servir! 2025-2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: . SERVICIO:

Emisién de Credencial Nacional de Discapacidad

NOMBRE:

| DESCRIPCION: Codigo de la Cédula TLAL/DI F/QO

Servicio dirigido a personas con discapacidad, que tiene como propdsito emitir la identificacion
personal con validez a nivel nacional, asi como de herramienta administrativa a nivel municipal, estatal
y federal que, a su vez, les permitira gozar de descuentos en instituciones de salud publicas y privadas,
asi como el pago de agua, transporte y actividades de educacidén y recreacion, entre otras.

Articulo 28 de la Convencidon de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.

Articulo 7 de la Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.
Articulo 34 fraccidon Il de la Ley para la Inclusién de las Personas con Discapacidad
del Estado de México.

Articulo 10 fraccion IV de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y
Municipios.

Articulo 114 del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla de Baz.

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A
OBTENER:

UMENTO A . o i 5
NER: Credencial Nacional de Discapacidad.

1,305 anos.

I INR PSRRIl S| | NO | DIRECCION WEB No aplica.

Bajo solicitud de cualquier persona con discapacidad.

No aplica.

FUNDAMENTO JURIDICC

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

1. Acta de nacimiento del usuario.

; Si 1
2.Clave Unica de Registro de Poblacion .
(CURP) de la persona usuaria. s 1
3. Identificacién Oficial (INE).

- sf 1

4. Comprobante de domlmho_np mayor a j Manual de Procedimientos de |a
fies meses | {del minicipioc sl 5 ! |Direccion de Salud del SMDIF
Tlalnepantla o de otros municipios). publicado en la Gaceta Municipal
5.En caso de menores de edad se integra si 1 numero 38, sexta seccién de fecha 24
la Sl identificacion oficial de madre, padre de octubre 2024.

o persona legalmente responsable.

6. Certificado médico de discapacidad
permanente, expedido por un Centro de Si 1
salud avalado por un especialista en
medicina de rehabilitacién.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
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No aplica. No No No aplica.
aplica. aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica. No No No aplica.

aplica. aplica.

vl 1. La persona solicitante debera presentarse a requerir informacién sobre la
Bl Credencial Nacional de Discapacidad en los médulos de Credencial Nacional a
Personas con Discapacidad (CRENAPED). ubicados en las UBRIS Angelica Aragén
y/o El Tenayo o a los nimeros correspondientes.

2.El responsable del médulo CRENAPED brinda informacion sobre el tramite.

3La persona solicitante se presenta a cualquiera de los mddulos de Credencial
Nacional a Personas con Discapacidad (CRENAPED) y entrega la documentacién
establecida para el trdmite.

4 El responsable del médulo CRENAPED escanea la documentacion, toma la
fotografia y huellas de la persona solicitante para la emision de la Credencial
Nacional de Discapacidad.

5.El responsable del médulo CRENAPED realiza la entrega de la Credencial Nacional
de Discapacidad y la persona solicitante firma la Credencial Nacional de
Discapacidad en el lugar establecido.

50 minutos.
Gratuito. Fundamento Juridico: No aplica.
| FORMA DE PAGO: srp e TARIETADE | )0 TARIETADE| /| EN LINEA (pORpT:é c?sFS "
No aplica.
No aplica.

El tramite esta dirigido Unicamente para personas con discapacidad que deseen
obtener Credencial Nacional de Discapacidad. :

Toda persona que solicite la Credencial Nacional de Discapacidad debera pasar a
Trabajo Social, donde se evaluard la acreditacién de Credencializacién, mediante el
cumplimiento de los requisitos para la emision de la Credencial de Discapacidad.

En caso de no contar con Certificado de Discapacidad el Médico Especialista
Expedird el Certificado.

En caso de reposicién sera necesario contar con un acta por robo o extravié ante el
Ministerio Publico.

APLICACION DE LA :
| AFIRMATIVA FICTA No aplica.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Departamento de Rehabilitacién para
Tlalnepantla de Baz Personas con Discapacidad
TITULAR DE LA DEPENDENCIA: M_C Omar AV[IéS Gut]érrez

Av. Convento de Santa Monica esquina Convento de San | NO.INT.Y EXT: N/A

Fernando
Fraccionamiento Jardines de Santa|munNicipio:
Modnica

Tlalnepantla de Baz
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SehGulSIR ARSI | U nes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.
ATENCION:

CORREQ ELECTRONICO:

TELEFONOS:

discapacidad.rehabilitacion

= elzle @diftlanepantla.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: Unidad Bésica de Rehabilitacién e Integracién Social Angelica Aragén
fﬁj’;bffi DELTHULAR DELA Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez
DOMICILIO: Ca”e Hermill‘o Mena NO. INT. Y EXT.. S/N
COLONIA: ] azaro Cérdenas 2? Seccidn MUNICIPIC: | T|glnepantla de Baz
HORARIC > D Lunes a viernes de 8:00- 14:00 horas.

ATENCION:

LADA: TELEFONOS: AXC CORREO ELECTRONICO:

55 57181851

discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepantla.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

SIS Unidad Béasica de Rehabilitacién e Integracion Social El Tenayo

Av. Prolongacion Vallejo 100 Metros NO.INT.Y EXT: S/N

MUNICIPIO: | T|glnepantla de Baz

Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas

ATENCION:

CORREQ ELECTRONICO:

LADA:

55 |57181851

TELEFONOS:

discapacidad.rehabilitaciéon
@diftlanepantla.gob.mx

FORMATO(S)

DESCARGABLES e apllca

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

: ¢Tengo que pertenecer al municipio de Tlalnepantla de Baz para tramitar mi

credencial de discapacidad?

RESPUESTA: No, ya que el mdédulo CRENAPED brinda atencién a todos los municipios del

Estado de México.

PREGUNTA FRECUENTE

Y

¢Es necesario contar con un certificado médico de discapacidad para tramitar la
credencial?

RERRUESTR: Si, ya que el certificado es el documento que avala la discapacidad de la persona.

PREGUNTA FRECUENTE

3 ¢Es necesario el tramite de manera presencial?

RESPUESTA: Si, derivado de que se toma fotografia y huella del usuario.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicios médico asistenciales para personas con discapacidad.
Terapias fisicas, ocupacional y rehabilitacién para personas con discapacidad.
Prevencion de la discapacidad (PREVIDIF).
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Gestidon de apoyos funcionales para personas con discapacidad.

ELABORO:

#

VISTO BUENO:

Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

Encargada de Despacho de la
Coorgirracio #on a

M.C. Omar Avilés Gutiérrez
Encargado de Despacho de la
Subdireccién de Prevencién y

Asistencia Familiar

FECHA DE ACTUALIZACION:
19/febrero/2025.

Tlalnepantia
s’mﬂmﬂy_

2028:2027

COORDINACION DE
ATENCION A LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

DIF

Tlalnepantla
nuestmaudad

‘{ 2025-2027

SUBDIRECCION DE
PREVENCION Y
| ASISTENCIA FAMILIAR

-




