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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
TRAMITE: S

NOMBRE:

Gestion de apoyos funcionales para personas con discapacidad

| DESCRIPCION: Cédigo de la Cédula TLAL/DIF/26

El trdmite consiste bajo solicitud de las y los usuarios, gestionar ante DIFEM, la donacién de un apoyo
funcional como lo son: sillas de ruedas, andaderas, prétesis externas e internas, sillas deportivas y sobre
medida, auxiliares auditivos, ortesis, aparatos largos, carriolas PCI, sillas de ruedas reclinables, kit de
braille, entre otros; para cubrir las necesidades y con ello mejorar las condiciones de vida de la
poblaciéon mas vulnerable del municipio de Tlalnepantla de Baz, para beneficio de las y los usuarios.

Articulo 4 de |la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 28 de la Convenciéon de Derechos Humanos sobre los derechos de las
personas con Discapacidad.

Articulo 7 de la Ley General para la inclusiéon de las personas con Discapacidad.

Articulo 35 de la Ley para la inclusiéon de las personas con Discapacidad del Estado
de México.

Articulo 10 de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios.
Articulo 114 del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla de Baz.

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL

No aplica. MENTO A No aplica.
OBTENER:

No aplica.

A solicitud del interesado mediante la necesidad de un apoyo
funcional.

No aplica.

REQUISITOS:

PERSONAS FiSICAS

e Fotografia tamafo postal a color o Si 2
blanco y negro del beneficiario,
esta deberd ser reciente y de
cuerpo completo.

) si 2 Manual de Procedimientos de la
e Credencial de elector (en caso de Direccién de Salud del SMDIF,
ser menor de edad del familiar publicado en la Gaceta Municipal
mas cercano que fungira como numero 38, sexta seccién, de fecha 24
co-beneficiario). de octubre de 2024.
¢ Comprobante de domicilio de Si 5

Tlalnepantla de Baz.

e CURP del beneficiario y co- )
beneficiario. Sl 2
i
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e Acta de nacimiento del menor de
edad. si 2

e Notas médicas.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica. No No No aplica.
aplica. aplica.

INSTITUCIONES PUBLICAS

s Noaplica. No No No aplica.
aplica. aplica.

& 1. Solicitar informacion acerca de los requisitos para obtener apoyos funcionales en
B las instalaciones de las UBRIS Angelica Aragén y El Tenayo o por via telefénica.

2. Entregar la documentaciéon requerida.

3. Realizar el pago de valoraciéon médica.

4 Acudir a valoracion y prescripcion médica.

5. Realiza el pago de atencién psicoldgica.

6. Asistir puntualmente a las sesiones de terapia psicolégica y/o terapias fisicas.

7 En caso de requerir revaloracion médica, la persona usuaria deberd realizar el pago
correspondiente de valoracién médica.

8. Acudir y colaborar para la valoracién correspondiente al estudio socioeconémico.

9. Una vez aprobada la solicitud, la persona usuaria deberd acudir a citas para la
toma de medidas y/o valoraciones para el apoyo funcional.

10. La persona usuaria debera presentarse en las instalaciones del SMDIF para recibir
el apoyo funcional otorgado.

6 meses.
Gratuito. Fundamento Juridico: NO aplica.
TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE | N/
EFECTIVO|  N/A et A oeamo|  NA PAGOS) | A

No aplica.

No aplica.

Se iniciara con la atencién al tener contacto con el responsable del programa de
ayuda funcional, quien es quien brinda la informacién y orientacién sobre el tramite
y quien agenda cita con el Médico Especialista en Rehabilitacién, quien a través de
una valoraciéon determina si es candidata (o) a la ayuda funcional y de esta forma se
procede a realizar el estudio socioecondmicoy la debida integraciéon del expediente;
mismo que sera entregado a DIFEM para que sea valorado y en su caso aprobado la
donacién de la ayuda funcional.

El trdmite solo aplica a personas residentes del municipio de Tlalnepantla de Baz
con discapacidad que requieran un apoyo funcional.

La edad para la gestion de sillas de ruedas, andaderas; sillas deportivas y sobre
medida, auxiliares auditivos, carriolas para PCI, sillas de ruedas reclinables y kit de
braille es de 0 a 59 afos.

No hay edad limite para la gestion de Ortesis y Protesis.

La gestidon esta sujeta a valoracion por el Médico Especialista en Rehabilitacion
quien determinara si la o el usuario es candidato.
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JEl interesado debera haber concluido su procesd protésico (terapias fisicas y
psicoldgica), a fin de poder integrar el expediente y ser llevado a DIFEM.

El Sistema Estatal DIF Estado de México, someta a comité la valoraciéon aprobacion
y donacién del apoyo funcional.

ON DE LA s
A FICTA No aplica.

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Departamento de Rehabilitaciéon para
Personas con Discapacidad

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: M.C. Omar Avilés Gutiérrez
DOMICILIO: Av. Convento de Santa Mdnica esquina Convento de San | NO.INT.Y EXT: N/A
Fernando

Fraccionamiento Jardines de Santa|MuNicipio: Tlalnepantla de Baz
Monica

COLONIA:

AOERRIG Y EDIAS Lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.
ATENCION:

TELEFONOS: XIS X: CORREQ ELECTRONICO:

discapacidad.rehabilitacién

83 @diftlanepantla.gob.mx

53612115

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA. Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracion Social Angelica Aragén

LeebiEhe DR Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

Calle Hermilio Mena NO. INT. Y EXT.: S/N

MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz

Lunes a viernes de 8:00- 14:00 horas.

CORREO ELECTRONICO:;

discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepan,tla.g.ob.mx

No aplica |No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Basica de Rehabilitacion e Integraciéon Social El Tenayo

DEL TITULAR DE LA Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

SANICILS: Av. Prolongacién Vallejo 100 Metros MO INF Y EXT: S/N
COLONIA:

El Tenayo MUNICIPIO: | T|alnepantla de Baz

ok Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

TELEFONOS

55 |57181851

discapacidad.rehabilitacién
@diftlanepantla.gob.mx

No aplica

INFORMACION ADICIONAL
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:Se necesita contar con un diagndéstico para recibir la atencién?

RESPUESTA: Si, especificamente un diagndstico médico, a fin de determinar las necesidades
del paciente.

FaCELRIERUESEENE . Puedo solicitar la ayuda funcional si no vivo en Tlalnepantla de Baz?

2

RESPUESTA: No, Unicamente se puede realizar la gestién de apoyo funcional ante DIFEM a
habitantes del municipio

LAl | Requiere acompafiamiento el peticionario?

RESPUESTA: Se sugiere el acompafiamiento, pero no es obligatorio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicios médico asistenciales para personas con discapacidad.
Terapias fisicas, ocupacional y rehabilitacién para personas con discapacidad.

ELABORG: FECHA DE ACTUALIZACION:
Ny, 12/febrero/2025.
/ 2! o
Lic. Lizbeth/l;antoja Ramirez M.C. Omar Avilés Gutiérrez

Encargada de Despacho de la | Encargado de Despacho de la
Coordinacién de Atencion a Subdireccion de Prevenciéon y

Personas con Discapacidad Asistencia Familiar
‘\al::g?:::: Tialnepantla
}"r 2028.2027 }: %ﬂ%ﬂ
COORDINACION DE
ATENCION A LAS SUBDIRECCION DE
PERSONAS CON PREVENCION Y
DISCAPACIDAD ASISTENCIA FAMILIAR




