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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: . SERVICIO

Codigo de la Cédula TLAL/D|F/44

Servicio dirigido a pacientes referidos por medicina de especialidad de la Unidad Béasica de
Rehabilitacién e Integracién Social (UBRIS) correspondiente, brindando al paciente atencién por parte
de un profesional de la salud especializado en terapias fisicas de rehabilitacion, las cuales pueden ser
electroterapia, hidroterapia, mecanoterapia o dependiendo de las indicaciones médicas.

Articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 26 de la Convencién de Derechos Humanos sobre los derechos de las
personas con Discapacidad.

| Articulo 12 Fraccion VI de la Ley General para la inclusion de las personas con
LCLEAEN SR Discapacidad.

| Articulo 35 de la Ley para la inclusiéon de las personas con Discapacidad del Estado
de México. Articulo 10 Fraccién | y Il de la Ley de Asistencia Social del Estado de
México y Municipios.

Articulo 114 del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla de Baz.

No aplica. No aplica.

No aplica.

Cuando la persona usuaria cuente con un diagnéstico médico que
indique o refiera la atencion a terapias de rehabilitacion.

No aplica.

PERSONAS FisiCAS

1.Acta de nacimiento del usuario. sl 2
2.Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP) de la persona usuaria. NO 2

3.Acta de nacimiento del padre, madre o M af de  Proceditient Sl
tutor (en caso de ser menor de edad la NO 2 Di?t:;cic‘m de o;:aelui;megeclns SN?DH?

e u ia). . P
persona ' smjlana} ' publicado en la Gaceta Municipal
4 Clave Unica de Registro de Poblacion nldmero 38, sexta seccidn, de fecha 24

NO 2 ' !
(CURP) del padre, madre o tutor (en caso de octubre de 2024,
de ser menor de edad la persona usuaria).

5. Identificaciéon Oficial (INE) del padre,
madre o tutor (en caso de ser menor de Si )
edad la persona usuaria).
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6. Comprobante de domicilio no mayor a
tres meses (del municipio  de NO 2
Tlalnepantla o de otros municipios).
7. Notas médicas (diagnéstico médico de
un especialista que indique la
discapacidad) Sl 7
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica. No No No aplica.
aplica. aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica. No No No aplica.
aplica. aplica.

LEE 1 La persona interesada solicita orientacion e informacién en las UBRIS Tenayo y/o
Angelica Aragon.

2. La persona usuaria es referida con personal de trabajo social, a fin de entregar la
documentaciéon requerida y obtener una cita.

3. La persona usuaria colabora con personal de trabajo social a fin de integrar el
expediente.

4. La persona usuaria realiza el pago por la terapia fisica, ocupacional y/o
rehabilitacion correspondiente y le entregan el recibo de pago.

.5 La persona usuaria acude puntualmente a la terapia fisica, ocupacional y/o
rehabilitacion correspondiente en el horario y dia establecido.

59 minutos.

TERAPIA DE
LENGCUAJE

$65.00 M.N. 10% de
descuento con
credencial de
INAPAM/Discapacidad
TERAPIA FISICA
$60.00M.N. 10%de
descuento con
credencial de
INAPAM/Discapacidad
ESTIMULACION
TEMPRANA

$40.00 M.N.10% de
descuento con
credencial de
INAPAM/Discapacidad
TERAPIA
PSICOPEDAGOGICA
$50.00 M.N.10% de
descuento con
credencial de
INAPAM/Discapacidad

TERAPIA ECUESTRE

Fundamento Juridico: Catdlogo de Cuotas de los Servicios
Brindados en el SMDIF, Publicado en la Gaceta Municipal
Numero 18, Volumen 3, del 21 de mayo 2024.
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$65.00 M.N. 10% de
descuento con
credencial de
INAPAM/Discapacidad

MASOTERAPIA

$35.00M.N. 10%de
descuento con
credencial de
INAPAM/Discapacidad

FORMA DE PAGO: EFECTIVO | X TAREJ:‘EFSI_?CE) TARJETA DE N/A EN LINEA (PORTAL DE

N DEBITO PAGOS)

N/A

JE PODRA

En las cajas correspondientes del Subsistema Tenayo y/o Angélica Aragén.

ERNATIVAS: EINeXE] plica_

Se iniciara con la atencién al tener contacto con el area de Trabajo Social, quien
brindara informacidn y orientacién sobre la consulta con el Médico Rehabilitador; se
verifica si existe un documento clinico emitido por un especialista que indique el
diagndstico y el tratamiento para el usuario, a fin de agendar una cita para consulta.

CRITERIOS D Una vez agendada la cita, el Médico Rehabilitador valora y determina el tipo de
RESOLUCION DEL terapia a tomar, la frecuencia y el tiempo de la misma; se referird con Trabajo Social
e para la integracién del expediente, apertura de carnet y agenda de cita para la (s)
terapia (s) correspondiente (s).

En caso de que la terapia en rehabilitacién o la atencidon no se pueda brindar en las
Unidades Basicas de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS), se realizara la
referencia Médica a una institucién publica.

SN DE LA .
VATIVA FICTA No aplica.

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:!

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz

Departamento de Rehabilitacion para
Personas con Discapacidad

SECUEREERal M.C. Omar Avilés Gutiérrez
Av. Convento de Santa Mdnica esquina Convento de San | NoO.INT.Y EXT: N/A
Fernando

Fraccionamiento Jardines de Santa|municipio:
Monica

COLONIA:

Tlalnepantla de Baz

discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepantla.gob.mx

53612115

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracién Social Angelica Aragdn

Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

Rt Calle Hermilio Mena N L R S/N

COLONIA:

Lazaro Cardenas 2° Seccién MUNICIPIO: | Tlglnepantla de Baz
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' DIAS DE Lunes a viernes de 8:00- 17:00 horas.

TELEFONOS: XI5 AX: CORREC ELECTRONICO

No aplica |No aplica

discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepantla.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracién Social El Tenayo

Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

Av. Prolongaciéon Vallejo 100 Metros NO. INT. Y EXT: S/N

El Tenayo MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz
Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepantla.gob.mx

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE
1

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE

i Tengo que pertenecer al municipio de Tlalnepantla de Baz para tener el servicio?

No

:Se necesita contar con un diagndstico previo, para recibir la atencion?

No

¢.Es necesario ir acomparnado de un familiar o tutor?

RESPUESTA: Si, el usuario es mayor de edad, este podra estar solo en las sesiones y el tutor,

responsable o acompafiante deberd esperar afuera del espacio de atencion.

En caso de ser menor de edad o que su discapacidad genere dependencia podra
permanecer en la sesion.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicios médico asistenciales para personas con discapacidad.
Prevencién de la discapacidad (PREVIDIF).
Atencién de Trabajo Social para personas con discapacidad.

ELABORO: VISTO BUENO:
FECHA DE ACTUALIZACION:

19/febrero/2025.

Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez M.C. Omar Avilés Gutiérrez

Encargada de Despacho de la | Encargado de Despacho de la
Coordinacidén de Atencién a Subdireccién de Prevencién y
Personas con Discapacidad Asistencia Familiar
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

I NOMBRE:

Atencidn de Trabajo Social para personas con discapacidad

DESCRIPCION: Caodigo de la Cédula TL/—\L/DlF/OG

Servicio de primer contacto, al ingreso a las Unidades Basicas de Rehabilitacion e Integracion Social
(U.B.R.LS. Angélica Aragdn y Tenayo), en conjunto con el equipo multidisciplinario de salud, al recibir
cualguier servicio terapéutico y/o de rehabilitacién de los mismos.

Articulo 26 de la Convencién de Derechos Humanos sobre los derechos de las
personas con Discapacidad

Articulo 07 y 21 de la Ley General para la inclusion de las personas con Discapacidad
Articulo 34 de la Ley para la inclusién de las personas en situacion de Discapacidad
del Estado de México

Articulo 10 Fraccién | y Il de la Ley de Asistencia Social del Estado de México y
Municipios.

Articulo 114 del Reglamento Interno del SMDIF de Tlalnepantla de Baz.

|
[ FUNDAMENTO LEGAL:

No aplica. No aplica.

No aplica.

Si el medico indica ingreso de la persona solicitante como usuario de
la UBRIS.

No aplica.

anotar con

REQUISTOS: : plE FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

PERSONAS FisICAS

1. Acta de nacimiento del usuario.

2.Clave Unica de Registro de Poblacién si 2
(CURP) de la persona usuaria. NO 2

3.Acta de nacimiento del padre, madre o
tutor (en caso de ser menor de edad la

persona usuaria). NO 2 Manual de procedimientos de la

. ) X Direccion de Salud, del SMDIF de
4 Clave Unica de Registro de Poblacién Tlalnepantla de Baz. Publicado en la

gCURP) del padre, madre o tutor (en caso|  NO Z Gaceta Municipal, Numero 38, sexta
eser menor de edad |la persona usuaria). seccién de fecha 24 de octubre de

5. Identificacion Oficial (INE) del padre, 2024,
madre o tutor (en caso de ser menor de S 5
edad la persona usuaria).

6. Comprobante de domicilio no mayor a
tres meses (del municipioc de
Tlalnepantla o de otros municipios). NO 2

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
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No aplica. No No No aplica.
aplica. aplica.
INSTITUCIONES PUBLICAS
e Noaplica. No No No aplica.
aplica. aplica.

& 1. La persona usuaria debera presentarse en las instalaciones de las U.B.R. I.S. Tenayo
B 0 Angelica Aragén, para solicitar informacién acerca de los servicios que se ofrecen.

2 La persona usuaria entrega la documentacion solicitada para el expediente clinico.

3. La persona usuaria asiste puntualmente a las citas que se otorguen, para dar
cumplimiento a los tramites y servicios correspondientes.

35 minutos.

Gratuito. Fundamento Juridico: No aplica.

TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO | N/A crepmo| NA DEBITO N/A PAGOS) N/A

No aplica.

No aplica.

De no presentar la documentacion completa no se podréd dar seguimiento al
servicio, ya que este no se brinda, sino se integra el expediente clinico.

No aplica.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de
Tlalnepantla de Baz

e M.C. Omar Avilés Gutiérrez
DOMICILIO: Av. Convento de Santa Mdnica esquina Convento de San | NO.INT.Y EXT: N/A
Fernando

Fraccionamiento Jardines de Santa|mMunNicipio:
Monica

Departamento de Rehabilitacion para
Personas con Discapacidad

COLONIA: Tlalnepantla de Baz

RSP | Lnes a viernes de 9:00 a 18:00 horas.
TELEFO AX: CORREO ELECTRONICO:

discapacidad.rehabilitaciéon
@diftlanepantla.gob.mx

53612115

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracidn Social Angelica Aragén

Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

Calle Hermilio Mena NO. INT.Y EXT.: S/N

MUNICIPIO: | TIgInepantla de Baz

Lunes a viernes de 8:00- 14:00 horas.
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55 57181851 No aplica |No aplica discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepantla.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracién Social El Tenayo

LTITULAR DE LA Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez

Av. Prolongacién Vallejo 100 Metros NO.INT. Y EXT: S/N

MUNICIPIO: | T|g|nepantla de Baz

El Tenayo

fj%f ! ; Lunes a Viernes 9:00 a 18:00 horas

TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO;

discapacidad.rehabilitacion
@diftlanepantla.gob.mx

55 |57181851

FORMATO(S)

g 2 No aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL b o N

Eaty

el . Debo de acudir inmediatamente con el trabajador social a recibir atencién?

RESPUESTA: Si, debes acudir inmediatamente con el trabajador social.

el . Debo de llevar otro juego de copias para recibir la atencién de trabajo social que
; para la consulta médica?

RESPUESTA: No, puede ser el mismo, siempre y cuando sean de buena calidad.

LS | Puedo solicitar Unicamente atencién de trabajo social en materia de
discapacidad?

RESPUESTA: El trabador social puede otorgar servicio como “Emisién de estudio

socioecondémico “y “Orientacién para personas con discapacidad” servicios que no
depende de la indicacion médica.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Servicios médico asistenciales para personas con discapacidad.
Terapias fisicas, ocupacional y rehabilitacién para personas con discapacidad.
Prevencion de la discapacidad (PREVIDIF).

Gestion de apoyos funcionales para personas con discapacidad
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ELABORO:

VISTO BUENO:

——

Lic. Lizbeth Pantoja Ramirez
Encargada de Despacho de la
Coordinacién de Atencién a
Personas con Discapacidad

M.C. Omar Avilés Gutiérrez

Encargado de Despacho de la
Subdireccion de Prevencion y

Asistencia Familiar

FECHA DE ACTUALIZACION:
19/febrero/2025

DIF

$ nuestra ciudad
2028-2027

COORDINACIGN DE
ATENCION A LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

DIF

Tialnepantia
$’wnuurm gludad

2028-2027

i

ASISTENCIA FAMILIAR

SUBDIRECCION DE
PREVENCION Y




